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Be part of the kvm-tec spirit

kvm-tec entwickelt und vertreibt als international tatiges Unternehmen KVM
Extender sowie KVM Features und Softwareldésungen. Das Unternehmen mit
Firmensitz in Tattendorf steht fUr Innovation, Flexibilitat und Individualitat auf
héchstem Niveau.

Die international vertriebenen Produkte, Features und Softwarelésungen sind
auf Grund des kvm-tec In-house Developements weltweit einzigartig und
beanspruchen hochste Usability und Flexibilitat im KVM System far sich.

Be part of the team - be part of the spirit!
Zur Verstarkung unseres Support Teams suchen wir:

Support Mitarbeiterin - (m/w) Junior
Vollzeit in Tattendorf

Ihr Aufgabengebiet:

e Betreuung der Kunden bei technischen Anliegen

e Post Sales Betreuung von Kunden

e Reparaturen von Geraten

e Unterstutzung der Kunden beim Aufbau von neuen Systemen

e Beantwortung von technischen Fragen der Kunden

e Prufung und Konfiguration von Komponenten fur die Produktion
e Dokumentation von Kundenanliegen fur die Entwicklung




Wir erwarten:

e Abgeschlossene technische Ausbildung (HTL, FH oder Uni) und Erfahrung
im Support von Vorteil

e Technisches Verstandnis

e Freundliches und kompetentes Auftreten

e Verhandlungsfahiges Englisch (weitere Fremdsprache von Vorteil)

e Proaktivitat und Ausdauer

e Hohes Engagement, Problemlésungskompetenz, Belastbarkeit und
selbstandige, sehr effiziente Arbeitsweise

e Sehr gute MS-Office Kenntnisse

LA
Wir bieten

Es erwartet Sie eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem dynamischen und
attraktiven Unternehmen mit innovativer Unternehmensinfrastruktur
(Schwimmteich, Relaxing-Lounge & Fitnessraum, Mitarbeiterevents) und
frischem, jungen Arbeitsklima. Fur diese Position auf Basis einer
Vollzeitbeschaftigung bieten wir ein Jahresbruttogehalt von mindestens EUR
35.000,-- mit Bereitschaft zur Uberbezahlung bei entsprechender Erfahrung und
Qualifikation.

Ihr Kontakt fur diese Position: Ingrid Pfurtscheller, MSC Recruting ingrid@kvm-tec.com

Birgit Kermer, Recruting birgit.kermer@kvm-tec.com
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