
Ausschreibungstitel

Lehre Informationstechnologie-Systemtechnik im 
Sozialministerium - Wien

Einleitung

Das Bundesministerium für Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz beabsichtigt ab 
29. August 2022 für den Lehrberuf Informationstechnologie-Systemtechnik einen Lehrling in Wien 
aufzunehmen.

Wertigkeit/Einstufung: Lehrlinge

Dienststelle: BMSGPK Leitung

Dienstort: Wien

Vertragsart: Befristet

Befristung:

Beschäftigungsausmaß: Vollzeit

Beginn der Tätigkeit: 29.08.2022

Ende der Bewerbungsfrist: 29.03.2022

Monatsentgelt/bezug mindestens: 730,00 brutto im ersten Lehrjahr

Referenzcode: BMSGPK-22-0053

Aufgaben und Tätigkeiten

•  Auswählen, Einrichten, Synchronisieren und in Betrieb nehmen sowie Unterhalten und  
   Administrieren (Asset-Management) von (auch mobilen) Benutzerendgeräten und  
   Peripheriegeräten 
•  Aufnehmen der Bedürfnisse (inklusive Sicherheitsanforderungen) der Kunden und  
   Kundinnen bzw. des Anwenders/der Anwenderin sowie Übertragen auf eine  
   Netztopologie, Konzipieren der geeigneten Netzinfrastruktur und Installieren und  
   Konfigurieren der Netzkomponenten 
•  Auswählen und in Betrieb nehmen von neuen Netzkomponenten 
•  Überwachen und Sicherstellen der Leistungsfähigkeit von Netzen sowie Vorschlagen,  
   Planen Umsetzen und Testen von Anpassungs- und Weiterentwicklungsmaßnahmen im Netz 
•  Konzipieren und Planen von  
   Datenspeichersystemen sowie Implementieren und Testen von  Datenspeichersystemen inklusive    
   Backup-Lösungen 
•  Analysieren von bestehenden sowie künftig auftretenden Sicherheitsrisiken, Konzipieren und            
   Planen von Sicherheitsmaßnahmen zur Minimierung von Risiken sowie Umsetzen und Testen der   
   Sicherheitsmaßnahmen 
•  Konfigurieren von Serversystemen und deren Basisdiensten, Testen der Konfiguration 
•  Unterhalten und Administrieren von Serversystemen 
•  Erarbeiten von Berechtigungskonzepten unter Berücksichtigung der vernetzten Kommunikation  



   (Telefon, Druck, Firmenapplikationen) sowie Einrichten der Verzeichnisdienste unter      
   Berücksichtigung von Datenschutz-, Datensicherheits- und Zugriffsanforderungen 
•  Anbieten von Diensten über das Netz sowie Evaluieren, Auswählen und Integrieren von  
   Cloud-Diensten in bestehende Netzwerke 
•  Konfigurieren und in Betrieb nehmen von Diensten (Groupware) zur Unterstützung von         
   Gruppenarbeit 
•  Erstellen von Benutzeranleitungen sowie Dokumentieren aller ausgeführter Arbeiten und Tests  
   gemäß betriebsspezifischen Qualitätsmanagement 
•  Informieren, Beraten, Betreuen und gegebenenfalls Einschulen der Kunden/Kundinnen bzw.  
  Anwender/Anwenderinnen sowie Anbieten von betrieblichen Serviceleistungen. 

Erfordernisse

•  Österreichische Staatsbürgerschaft oder unbeschränkter Zugang zum österreichischen 
   Arbeitsmarkt 
•  Unbescholtenheit 
•  Abschluss der allgemeinen Schulpflicht bzw. den zu erwartenden positiven Abschluss der 
   allgemeinen Schulpflicht zum Ende des Schuljahres 2021/22 
•  Keine Absolvent:innen (Matura) einer allgemeinbildenden bzw. berufsbildenden höheren Schule  
   (z.B. AHS, HAK, HTL) sowie Absolvent:innen einer berufsbildenden mittleren Schule (z.B. HAS, 
   dreijährige Fachschulen)

Bewerbungsunterlagen, Verfahren und Sonstiges

Erforderliche Unterlagen: 
•  tabellarischer Lebenslauf mit Foto 
•  Staatsbürgerschaftsnachweis 
•  letztes Jahreszeugnis und  aktuelles Halbjahreszeugnis 
  
Auswahlverfahren: Vorauswahl, Eignungstest, Informationsgespräch  
  
Die Lehrzeit beträgt 4 Jahre. Ein Anspruch auf Weiterbeschäftigung nach Beendigung des 
Lehrverhältnisses im Anschluss an die Behaltefrist besteht nicht. 
  
Allfällige Kosten im Zusammenhang mit der Bewerbung bzw. dem Auswahlverfahren werden nicht 
ersetzt. 
  
Wir unterstützen unsere Lehrlinge gerne dabei, wenn sie während ihrer Lehre auch die Matura 
absolvieren wollen. 
  
Es werden nur Online-Bewerbungen über die Jobbörse der Republik Österreich berücksichtigt. 
(www.jobboerse.gv.at) 
  
Interessierte Menschen mit Behinderung möchten wir auf  das Unterstützungsangebot der Plattform 
www.bundessache.at aufmerksam machen. 
 

Kontaktinformation

Auskünfte: Marianne Reith, BA, Tel.: 01 71100 866250 und Mag. Lauri Metz Tel.: 01 71100 866302


