
Unser Auftraggeber ist ein österreichisches Hightech-Unternehmen. In den Bereichen Brandmelde-, 
Kommunikations- und Sicherheitssysteme zählt er zu den führenden Anbietern am Weltmarkt. Zur 
Verstärkung des erfolgreichen Teams für das Headquarter in Wien suchen wir derzeit eine/n 

Supporttechniker Security (m/w/d)

Aufgaben:

• 2nd Level Support für Projektleiter und Kundendienst
• Testen und Optimieren von Produkten und kundenspezifischen Applikationen
• Erstellung, Planung und Durchführung von technischen Schulungen
• Planung, Steuerung, Überwachung des Produktportfolios über den gesamten 

Produktlebenszyklus
• Produktpräsentationen als Fachexperte bei Kundenterminen

Ihr Profil:

• Abgeschlossene Ausbildung in den Bereichen Elektrotechnik oder Elektronik oder 
Netzwerktechnik (HTL, Fachhochschule oder Universität)

• Mehrjährige Berufserfahrung im elektrotechnischen Umfeld als Supporttechniker, 
Servicetechniker, Monteur oder Sales Support

• Idealerweise Erfahrung in den Bereichen Sicherheitstechnik oder Gebäudetechnik
• Mehrjährige Erfahrung in Windows Server, Client Betriebssysteme und MS SQL Datenbanken
• Hohe Affinität zu digitalen Services und Tools sowie analytisch-logisches Denken
• Deutsch und Englisch in Wort und Schrift sowie gute sprachliche Ausdrucksfähigkeit
• Eigeninitiative, Flexibilität, Dynamik und ausgeprägte Hands-on-Mentalität
• Selbstständige Arbeitsweise mit rascher Auffassungsgabe und hoher Eigenverantwortung

Das Unternehmen bietet Ihnen:

• Gutes Betriebsklima und Mitarbeit in einem dynamischen Team
• Weiterbildungsmöglichkeiten
• Variable Arbeitszeit & Homeoffice Möglichkeiten
• Gute öffentliche Anbindung sowie Firmenparkplatz
• Moderne Büroräumlichkeiten, Begegnungszonen und Betriebsrestaurant
• Attraktives Gesamtpaket mit einem marktkonformen Jahresbruttogehalt ab € 40.000,- mit der 

Bereitschaft zur Überzahlung abhängig von Qualifikation und Erfahrung

Wenn Sie an dieser herausfordernden Position Interesse haben, freuen wir uns über Ihre 
aussagekräftige Bewerbung unter der Kennnummer 90.560 bevorzugt über unser ISG-Karriereportal
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oder per eMail. 

Besuchen Sie uns auf www.isg.com/jobs - hier finden Sie täglich neue Jobangebote. 

ISG Personalmanagement GmbH 
A-1010 Wien, Universitätsring 14 
Mag. Elifa Velagic,T: +43 1 512 35 05-56 
@:bewerbung.velagic@isg.com 

APPLY
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