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IT-Support (m/w/d) First & Second
Level

Bei uns kénnen Sie wachsen. Auch iiber sich hinaus.
Sie sind auf der Suche nach einer erfiillenden Karriere? Bei Grant Thornton bieten wir genau das. Eine Karriere, in der Sie
Ihre Ideen umsetzen kénnen. lhre Meinung wird gehdrt. lhre Beitrége sind wertvoll. Wir ibernehmen Verantwortung
gegenliber unseren Mitarbeiter:innen, unseren Klient:innen und der Gesellschaft. Bringen Sie also lhre Leidenschaft, lhre
Ambitionen und lhre Inspiration mit, und lassen Sie uns diese gemeinsam verwirklichen.

Als Teil eines dynamischen globalen Netzwerks, bieten wir qualitativ hochwertige Wirtschaftspriifungs-und
Steuerberatungs-Services fiir ein breites Spektrum an Kund:innnen in Lédndern auf der ganzen Welt.

lhre Aufgaben

Nach einer Einschulungsphase durch das Team:

First-Level Support fiir Windows-basierte Anwendungen:
Tickets & telefonischer Support

Fernwartung-, Telefonsupport & laufende Uberwachung
unserer Systeme

Wartung von Cloudbasierten Microsoft Diensten und
Applikationen

Systemadministration der bestehenden Infrastruktur &
Unterstiitzung bei Implementierungen von
Infrastrukturkonzepten sowie Betreuung aller Clients
(Laptops, Tablets, Smartphones & PCs)

Installation und Update von Hard- und Software
Unterstiitzung des 2nd und 3rd Level-Supports
Erstellung und laufende Aktualisierung der IT-
Dokumentation

Technische Ausbildung (HTL, Lehre, 0.4.)

Interesse an IT - ausgezeichnete Windows und MS Office
Kenntnisse

Netzwerk und Microsoft AD Kenntnisse

Microsoft 365 Kenntnisse

VMWare - Horizon, vSphere Kenntnisse

Freude an Anwenderbetreuung und Teamarbeit

Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse

Hohes Engagement und stdndige Bereitschaft zur
Weiterbildung

Uber Grant Thornton

Unser Angebot
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Auf Basis einer Vollzeitbeschdftigung bieten wir ein
Jahresbruttogehalt ab EUR 35.000 in Abhdngigkeit
von lhren Qualifikationen und Erfahrungen. Die
Gehaltsvereinbarung treffen wir im Rahmen eines
persénlichen Gesprdchs.

Wir freuen uns auf lhre aussagekrdftigen
Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf,
Motivationsschreiben und Zeugnisse)

an jobs@at.gt.com
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Grant Thornton zdhlt mit 250 Mitarbeiter:innen zu den fiihrenden Unternehmen in den Bereichen Wirtschaftspriifung,
Steuerberatung, Accounting und Advisory. Weitere Schwerpunkte bilden Forensik, Cyber Security sowie Compliance
Technology

Ihre Ansprechpartnerin

Seline Grossauer

Recruiting und Employer Branding
+43 664 882 370 97
seline.grossauer@at.gt.com

GRANTTHORNTON.AT



